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WARUNKI GWARANCJI NA RAMOWE MODULY Z RODZINY
EXTREME | EXTREME PLUS

KLIENT EXTREME

§ 1 DEFINICJE

1. llekro¢ w niniejszych Warunkach gwarancji jest mowa o:

a) BB, nalezy przez to rozumie¢ gwaranta, producenta Modutdw, tj. BRUK-BET Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Niecieczy, 199, 33-240 Zabno, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przy Sadzie
Rejonowym dla Krakowa Srodmiescia w Krakowie, XII Wydziat Gospadarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0000270323, NIP: 517-020-05-80, REGON: 180188969;

b) Gwarangcji, nalezy przez to rozumieé ograniczong gwarancje udzielang przez BB na rzecz Uprawnionego, obejmujacy
Moduty w ten sposdb, ze w warunkach normalnego uzytkowania, zastosowania, obstugi i instalacji Moduty beda wolne
od wad produkcyjnych i materiatowych, przy czym Gwarancja nie obejmuje mocy szczytowej Modutdw;

c) Gwarancji Mocy Szczytowej, nalezy przez to rozumie¢ ograniczong gwarancje udzielang przez BB na rzecz
Uprawnionego, obejmujaca Moduty w ten sposdb, ze w warunkach normalnego uzytkowania, zastosowania, obstugi
i instalacji Moduty beda wykazywaty moc szczytowq okreslonej jako warto$¢ procentowa Mocy nominalnej okreslonej
w karcie produktu danego Modutu na koniec 25 roku uzytkowania, przy jednoczesnym zatozeniu ze ewentualny spadek
mocy ponizej danej wartosci procentowej wynikat bedzie bezposrednio z wad produkeyjnych lub materiatowych, a nie
bedzie rezultatem wadliwego montazu;

d) Instalatorze, nalezy przez to rozumie¢ przedsiebiorce w rozumieniu art. 43" k.c., ktory w zakresie swojej dziatalnosci jest
uprawniony do realizacji instalacji wraz ze sprzedaza Modutdw, autoryzacja musi by¢ wazna w dacie podpisania karty
gwarancyjnej;

e) Modutach, nalezy przez to rozumie¢ naziemne moduty fotowoltaiczne z krzemu krystalicznego produkowane przez BB
z rodziny BB SOLAR wraz z zamontowanymi fabrycznie ztgczami DC oraz kablami;

f) Mocy szczytowej, nalezy przez to rozumie¢ wyrazong w wattpeak'ach moc wytwarzang przez Modut w punkcie
maksymalnej mocy w warunkach Standard Test Conditions (STC), prowadzonego wedtug zatozen:

e temperatura ogniw rdwna 25 stopniom Celsjusza;
o widmo swiatta o wartosci AM: 1,5;
e napromieniowanie; 1000 W/m?2

Zaznacza sie, iz prowadzenie pomiardéw odbywa sie zgodnie z norma IEC 61215.

g) Okresie Gwarancji, nalezy przez to rozumie¢ okres 12 lat, ktéry liczy sie od daty instalacji i sprzedazy Modutow,
potwierdzonej przez Instalatora, z zastrzezeniem ze instalacja i sprzedaz Modutdw nastapi w ciggu 6 miesiecy od dnia
produkcji Modutu przez BB zgodnie z numerem serii, w innym przypadku okres Gwarancji rozpoczyna sie z uptywem
6 miesiecy od dnia produkcji Modutu przez BB.

h) Okresie Gwarancji Mocy Szczytowej, nalezy przez to rozumie¢ okres, ktdry rozpoczyna sie w dniu rozpoczecia Okresu
Gwarancji, wynoszacy odpowiednio:

e 1 (jeden) rok — na wypadek spadku mocy wyjsciowej modutu fotowoltaicznego ponizej 97 % minimalnej mocy
szczytowe] w standardowych warunkach badania (STC), zgodnie ze specyfikacjg danych technicznych produktu
podana przez BB,

o 10 (dziesieé) lat — na wypadek spadku mocy wyjsciowej modutu fotowoltaicznego ponizej 91,7 % minimalnej mocy
szczytowej w standardowych warunkach badania (STC), zgodnie ze specyfikacjg danych technicznych produktu
podang przez BB,

¢ 25 (dwadziescia piec) lat — na wypadek spadku mocy wyjsciowej modutu fotowoltaicznego ponizej 83 % minimalnej
mocy szczytowej w standardowych warunkach badania (STC), zgodnie ze specyfikacjq danych technicznych
produktu podang przez BB;

Siedziba firmy: NIP: 5170200580 Sad Rejonowy w Krakowie Zaktad produkcyjny:
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i) Wadzie, nalezy przez to rozumie¢ wade fizyczng, widoczna gotym okiem, ktdéra powstata na etapie produkcji Modutdw,
dotyczy jakosci materiatéw lub wykonania, a nie jest wynikiem transportowania, przechowywania, montazu,
uzytkowania, serwisowania i demontazu Modutdw;

1 Uprawnionym, nalezy przez to rozumie¢ kazdoczesnego wiasciciela Modutdw;

§ 2 SKORZYSTANIE Z UPRAWNIEN WYNIKAJACYCH Z GWARANCI

1. Warunkiem skutecznego skorzystania przez Uprawnionego z uprawnien wynikajacych z niniejszych Warunkéw gwarancji
jest zgtoszenie reklamacji BB w terminie 3 dni od dnia wykrycia wady.

2. Zgtoszenie nieprawidtowo dziatajacych Modutéw moze przybra¢ nastepujacq postac:

a) pisemnej przesytki poleconej przestanej na adres: Bruk-Bet sp. z 0.0, Tarnéw, 33-102, ul. Mrozna 8; (liczy sie data
skutecznego doreczenia pod wskazany adres.)
b) poczty elektronicznej na adres e-mail: solar@bruk-bet.pl
3. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:
a) wskazanie danych identyfikujaeych Uprawnionego, w tym rédwniez danych kontaktowych zwigzanych z reklamacjg;
b) wskazanie danych pozwalajacych na identyfikacje reklamowanego Modutu (producent, model, numery seryjne);
¢) szczegdtowy opis wady wraz ze sposobem ujawnienia i data jego dokonania.
4. Ponadto wymagane jest, aby Uprawniony zgtaszajacy reklamacje przekazat wraz z dokonywanym zgtoszeniem w formie
wskazanych w ust. 2 powyzej przynajmnie;:
a) kopie protokotu zdawczo-odhbiorczego instalacji Modutu;
b) dokumentacje fotograficzna.

5. Przekazanie powyzszych dokumentdw jest warunkiem koniecznym do uruchomienia procedury reklamacyjnej przez BB.

6. BB zastrzega, iz nie podlegaja rozpatrzeniu reklamacje zgtoszone po uptywie odpowiednio Okresu Gwarancji lub Okresu
Gwarancji Mocy Szczytowej. Ponadto niekompletnos¢ zgtoszenia reklamacyjnego uprawnia BB do niewykonania
Swiadczenia gwarancyjnego do momentu dokonania zgtoszenia reklamacyjnego zgodnego z powyzszymi warunkami.

7. BB zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia ogledzin Modutu bedacego przedmiotem reklamacji po dokonaniu
zgtoszenia reklamacyjnego, a przed jej rozpatrzeniem. Dokonanie ogledzin zostanie udokumentowane sporzadzonym
z reklamac;ji protokotem.

8. Prawidtowo zgtoszona reklamacja zostanie rozpatrzona przez BB w terminie 14 dni roboczych od dnia jej zgtoszenia, przy
czym Uprawniony zostanie niezwtocznie poinformowany o wybranym przez BB sposobie zatatwienia reklamaciji.

9. Obowiazkiem Uprawnionego jest przechowywanie Modutu bedacego przedmiotem reklamacji w sposéb zapobiegajacy
dalszym uszkodzeniom lub powstaniem nowych wad, az do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamaciji.

§ 3 UZNANIE REKLAMACJI

1. W przypadku uznania reklamacji za zasadng BB zobowigzuje sie do wykonania swiadczenia gwarancyjnego zgodnie
z postanowieniami niniejszych Warunkdw gwarancji w terminie nie dtuzszym niz 30 dni roboczych od dnia rozpatrzenia
reklamacji, a w przypadku dostarczenia reklamowanego Modutu do miejsca wskazanego przez BB - od dnia jego
dostarczenia do tego miegjsca.

2. W przypadku uznania reklamacji za zasadna BB ponosi niezbedne koszty zwigzane z dostawg modutdw do Uprawnionego.

3. Wskazany w ust. 1 termin moze ulec wydtuzeniu w przypadku wystapienia zdarzen niezaleznych od BB m.in. opodznien
zwiazanych z produkcje Modutdw, koniecznoscig przeprowadzenia czynnosci w okresach ustawowo wolnych od pracy,
o czym BB poinformuje Uprawnionego.

4. W przypadku uznania reklamacji na podstawie Gwarancji za zasadng, BB wedle wtasnego uznania:

a) naprawi Modut, doprowadzajac go do stanu wolnego od wad;
b) wymieni Modut na wolny od wad;
5. W przypadku uznania reklamacji na podstawie Gwarancji Mocy Szczytowej za zasadna, BB wedle wtasnego uznania:
a) wymieni Modut na wolny od wad;
b) przekaze na rzecz Uprawnionego odpowiednio dodatkowe Moduty w celu uzupetnienia utraty mocy szczytowej
reklamowanego Modutu do mocy co najmniej rownej odpowiedniej dla danego Okresu Gwarancji wartosci procentowej
mocy nominalnej reklamowanego Modutu podanej w § 1ust. 1lit h);
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6. Zastrzega sie, iz wymiana Modutdw moze polega¢ na dostarczeniu Modutu innego niz reklamowany pod warunkiem,
ze Modut dostarczony bedzie cechowat sie parametrami nie gorszymi od modutu reklamowanego w zakresie mocy
nominalnej oraz wymiardw, a w przypadku gdy BB zaprzestato produkgcji reklamowanego typu Modutu, BB ma prawo
dostarczy¢ inny rodzaj modutu (rdzny pod wzgledem wielkosci, koloru, ksztattu i/lub mocy).

7. Reklamacja przeprowadzona zgodnie z powyzej wymienionymi warunkami wyczerpuje wszelkie roszczenia Uprawnionego
przystugujace mu wzgledem BB w ramach niniejszych Warunkdw gwarancji i nie powoduje rozszerzenia pierwotnego
zakresu warunkéw gwarancji, ani nie oznacza zainicjowania nowych warunkéw gwarancji, w tym w szczegdlnosci nie
skutkuje przedtuzeniem okresu obowigzywania pierwotnych gwaranciji.

8. Wymiana catosci lub czesci reklamowanego Modutu jest réwnoznaczna z przejsciem wtasnosci reklamowanego Modutu lub
jego czescina rzecz BB.

9. BB zastrzega, iz jezeli podczas ogledzin reklamowanego Modutu badz w trakcie wykonywania swiadczenia gwarancyjnego
— w sytuacji, gdy ogledziny nie zostaty przeprowadzone okaze sig, ze reklamacja jest bezzasadna z uwagi na brak wady
urzadzenia badZ powstanie wady w okolicznosSciach wytaczajacych niniejsza gwarancje BB bedzie uprawniona
do dochodzenia poniesionych kosztdw postepowania reklamacyjnego i poniesionych kosztdw testéw od Uprawnionego.
Powyzszy zapis nie dotyczy Uprawnionych bedacych konsumentami rozumieniu art. 22" k.c.

10. BB zastrzega, iz w przypadku usuniecia, zamazania lub nieczytelnosci numeru seryjnego Modutu roszczenie gwarancyjne
nie podlega uwzglednieniu

§ 4 ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI BB

1. Odpowiedzialno$¢ BB w ramach ninigjszych Warunkéw gwarancji ograniczona jest do kwoty réwnej cenie zaptaconej przez
Uprawnionego z Moduty zgodnie z wartoscig wskazang na dokumencie sprzedazy.

2. Na podstawie niniejszych Warunkdw gwarancji BB nie jest zobowigzana do pokrycia jakichkolwiek szkdd Uprawnionego lub
0s6b trzecich (posrednich lub bezposrednich, zaréwno na osobie, jak i na mieniu, ze szczegdlnym uwzglednieniem
uszkodzenia lub utraty innego sprzetu), wynikajacych z jakiejkolwiek przyczyny zwigzanych z reklamowanym Modutem lub
jego eksploatacja.

3. W sytuacji wyjscia na rynek nowszej wersji Modutdw, BB nie jest zobowigzana do modyfikacji badz modernizacji Modutdw
objetych Gwarancja.

4. 7 zastrzezeniem okolicznosci wyraznie wskazanych w niniejszych Warunkach gwarancji, odpowiedzialnos¢ BB nie obejmuje
odpowiedzialnosci odszkodowawezej w tym w szczegolnosci mozliwej utraty przychoddw zwigzanych z Modutami, utraty
przez nie produktywnosci, przydatnosci oraz uzytecznosci, szkody w mieniu oraz uszkodzenia/urazéw ciata oraz innych
strat, jak tez jakichkolwiek utraconych przez Uprawnionego korzysci, niezaleznie od rodzaju roszczenia, nawet jesli BB zostat
poinformowany o mozliwos$ci wystapienia takich szkdd.

5. Zastrzega sie, iz w zwiazku ze spowodowanym dziataniami sity wyzszej opoznieniem lub brakiem realizacji jakichkolwiek
warunkdw wynikajacych z niniejszych Warunkow gwarancji, w szczegaélnosci w wyniku dziatalnosci natury (m.in. pozarow,
powodzi), wojen lub dziataniami podobnymi do wojny, epidemii, zamieszek, strajkow, braku dostepnosci Modutéw na rynku
lub innych niekontrolowanych przez BB okolicznosci i przyczyn, BB nie ponosi wobec Uprawnionego lub strony trzecigj
odpowiedzialnosci.

6. Zastrzega sie, iz niniejsze Warunki gwarancji nie obejmuje swoim zakresem kosztow wtasnych poniesionych przez
Uprawnionego w zwiazku ze zgtaszang na jej podstawie reklamacjg, w tym kosztdw zwigzanych z demontazem lub ponowng
instalacja.

7. Naprawa lub wymiana Modutéw lub dostawa dodatkowych Modutéw nie powoduje rozpoczecia nowego Okresu Gwaranciji
lub Okresu Gwarancji Mocy Szczytowej, a pierwotne warunki wynikajace z niniejszych Warunkow gwarancji nie zostang
przedtuzone.

§ 5 WYLACZENIE UPRAWNIEN

1. Uprawnienia wynikajace z niniejszych Warunkdw gwarancji (zaréwno w zakresie Gwarancji jak i Gwarancji Mocy Szczytowe;j)
nie majq zastosowania w sytuacji, gdy uszkodzenie, brak zgodnego z przeznaczeniem funkcjonowania, wtasciwosci lub innej
okreslonej cechy Madutu, powstat wskutek:
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a) zdarzen losowych, w szczegdlnosci takich jak kleski zywiotowe (m.in. pozary, powodzie), wytadowania atmosferyczne,
wiatr, przepiecia sieci dystrybutora lub sieci wewnatrz nieruchomaosci Uprawnionego oraz uszkodzenia dokonywane
przez zwierzeta;

b) transportowania, przechowywania, uzytkowania lub demontowania Modutéw niezgodnego z zaleconym w odpowiednich
instrukcjach, zasadami oraz z przeznaczeniem;

¢) montazu, uzytkowania lub konserwowania Modutdw w sposéh nieprawidtowy badz niewtasciwy z m.in. zasadami
zaleconymi w odpowiednich instrukcjach, w tym uszkodzenia, ktdére wyniknety z innych elementéw instalacji
Uprawnionego lub innego posiadanego przez niego urzadzenia oraz w przypadkach uzytkowania Modutdw z niesprawnie
dziatajacym urzadzeniem zabezpieczajacym;

d) uszkodzenia, chociazby nieumysinego, spowodowanego przez Uprawnionego badz osoby trzecie, w szczegdlnosci
w trakcie transportu lub montazu;

e) nienormatywnej pracy sieci AC operatora sieci dystrybucyjnej;

f) zmiany miejsca, w ktérym pierwotnie miat miejsce montaz Modutéw wykonany przez Instalatora;

g) normalnego zuzycia eksploatacyjnego badz usterki lub defektu, ktére nie majg negatywnego wptywu
na funkcjonowanie Modutéw;

h) dokonywania przez Uprawnionego badz oséb nieposiadajacych odpowiednich upowaznien ze strony BB napraw badz
jakichkolwiek modyfikacji Modutéw, nieprzestrzegania wymagan BB dotyczacych Modutdéw lub ich zasilania;

i) nieprzestrzegania obowigzujacych przepisdw prawa.

2. Ograniczenie odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji jak okreslono w niniejszych Warunkach gwarancji, wyraznie zastepuje
i wyklucza wszystkie inne wyrazane lub dorozumiane gwarancje, w tym miedzy innymi gwarancje przydatnosci handlowej
i przydatnosci do okreslonego celu, wykorzystanie lub zastosowanie oraz wszystkie inne zobowigzania BB, chyba ze takie
obowiazki lub zobowigzania sq wyraznie uzgodnione na pismie, podpisane i zatwierdzone przez BB.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Obowiazywanie niniejszych Warunkéw gwarancji ogranicza sie do terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a jej obowigzywanie
uzaleznione jest od jej umiejscowienia w pierwotnej lokalizacji montazu Modutéw u Uprawnionego.

2. Uprawnienia wynikajace z niniejszych Warunkdw gwarancji nie obowigzuja w przypadku przeniesienia, przeinstalowania
badzZ przetaczenia Modutdw z ich pierwotnej lokalizacji do innej bez pisemnej zgody BB.

3. Niniejsze Warunki gwarancji nie stanowig umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w art. 15 i nast. Ustawy z dnia 11 wrzesnia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz art. 805 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny.

4. Jezeli jakas czesc¢ postanowienia lub klauzuli niniejszych Warunkdw gwarancji nie moze odnosic¢ sie do dowolnej osoby lub
okolicznosci lub jest niemozliwg do wyegzekwowania lub zastosowania, zostaje uznana za niewazng, i nie ma wptywu na
pozostate wszystkie inne czesci, postanowienia, klauzule lub zastosowania niniejszych Warunkéw gwarang;ji.

5. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci kodeksu
cywilnego.

6. Wszelkie zmiany niniejszych Warunkdw gwarancji wymagajq formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

7. Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajacych z niniejszej Karty Gwarancyjnej bedzie sad miejscowo wtasciwy
dla siedziby BB.

Warunki Gwarancji obowigzuja od: 11 maj 2020
Wersja Nr: 2.00

Zatacznik 1: Formularz reklamacyjny
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1. Reklamujacy do firmy Bruk-Bet (nazwa jednostki, adres, dane kontaktowe):

2. Dane Instalatora:

Data odbioru instalacji: Nr faktury:

3. Adres, gdzie znajduja sie wyroby:

Nazwa towaru: Typ:

4. Numer Seryjny:

5. llo$6 i warto$é reklamowanego towaru: ilo$é (szt.)

6. Kiedy wystgpita wada:

7. Doktadny opis wady:

8.Czy z informacja przestano zdjecia reklamowanych wyrobdw:

Data i podpis Reklamujacego

Wypetnia pracownik BRUK-BET

NUMET FEKIAMAC]i:cecuieeierericerieeierirceeee e iresreeessesesesreseesessesasseesnns

Data i podpis KJ

Siedziba firmy: NIP: 5170200580 Sad Rejonowy w Krakowie Zaktad produkcyjny:
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